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Bedingungen und wichtige Hinweise
fur eine zugige und reibungslose

Service-Abwicklung

Gerne stellen wir Ihnen das gewiUnschte Produkt
mittels Teststellung zur VerfUgung. Hierdurch haben
Sie die Gelegenheit, unser Produkt zu testen, bevor
Sie sich zum Kauf entschlief3en.

Bedingungen

Beginnend mit der Ubergabe kénnen Sie das von

Ihnen gewlUnschte Produkt in dem vereinbarten
Zeitraum testen. Mit der Teststellung erhalten Sie eine
Rechnung die um den vereinbarten Zeitraum valutiert
wird. Bei Nichtgefallen der Ware entstehen lhnen nur
die Kosten der Ricklieferung. Vor Ablauf der Testzeit
darf die Ware selbstverstdandlich in vollstandigem,
unbeschddigtem, d.h. verkaufsfdhigen Zustand an uns
retourniert werden.
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Schritt 1

Antrag prufen, unter-
schreiben und an uns
zurUck senden.

Schritt 2
Wir versenden die Ware.

Schritt 3

testen

Produkt fUr den
vereinbarten Zeitraum

Wir bitten Sie hierzu vorab unser Online RMA-Formular
unter www.hy-line-group.com/rma auszufillen. Somit
wird fUr lhren Vorgang eine RMA-Nummer vergeben,
wodurch wir lhre Sendung zuordnen kénnen. Nach
erfolgter Ricklieferung erhalten Sie eine Gutschrift.
Ware die unvollstandig, beschadigt oder im nicht
verkaufsfdhigen Zustand eingeht, konnen wir

nicht akzeptieren. In diesem Fall erhalten Sie die
Ware zurUck und verpflichten sich zum Kauf des
Produkts und Zahlung gem. beiliegender Rechnung,
nebst zusdtzlicher RUcksendetransportkosten.
TeststellungsgebUhren fallen nicht an. Vor
RuUcklieferung ist mit dem Produkt installierte
Software im Zuge der gesetzlichen Regelungen zu
l6bschen und ggfs. mit dem Produkt in Verbindung
stehende geistige Rechte nicht mehr weiter zu
nutzen. Das Transportrisiko und die Gefahr des
Untergangs der Sache wdahrend des Transports und
des Teststellungszeitraums obliegt Ihnen.
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Schritt 4

Nach Ablauf der Testzeit
vorab RMA-Nr. unter
www.hy-line-group.
com/rma beantragen
und das Produkt ent-
sprechend verpacken

Schritt 5

Ware gemadnB o.g.
Bedingungen
zurUck senden.
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Teststellungszeitraum Ab Lieferung

Kontaktdaten

Firma Kunden-Nummer

Vorname Nachname

StraBe, Hausnummer PLZ/Ort

Email Telefonnummer

Menge HY-LINE Artikel-Nr. Bezeichnung Preis (Euro/StUck)
Ubernahmeerkléarung

Die Allgemeinen Geschdftbedingungen (nachfolgend AGB zu finden unter www.hy-line-group.com/de-de/agb)
der HY-LINE Technology GmbH (nachfolgend HY-LINE genannt), sowie die vorab genannten Bedingungen

zur Teststellung haben wir zur Kenntnis genommen und akzeptiert. Durch die rechtverbindliche Unterschrift
erkennen wir an, dass mit Ablauf der Testzeit oder der Nichtakzeptanz der Rucklieferung der Ware seitens
HY-LINE ein Kaufvertrag wirksam geschlossen wird, es sei denn wir brechen die Teststellung wdhrend des
Testzeitraums ab, teilen dies schriftlich mit und HY-LINE akzeptiert die RUcksendung. HY-LINE bleibt bis zur
kompletten Zahlung Eigentumer der Ware und behdlt sich einen Eigentumsvorbehalt gem. der HY-LINE AGB
vor. Die Ware gilt nach dem Ablauf des vereinbarten Teststellungs-Zeitraums (inklusive des Zustellweges) oder
Ablehnung der Ricksendung automatisch als Ubernommen und wird von uns fristgerecht bezahlt.

Datum Unterschrift Firmenstempel
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